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De Boer Hypotheken Flevoland B.V. kiest als vertrekpunt en doelstelling het
belang van de klant. Zij wil voor de klant waarde scheppen door onder meer het
bieden van de best mogelijke financiéle diensten die de klant als passend
ervaart.

1. De Boer Hypotheken Flevoland B.V. is gebonden aan de Wet bescherming
persoonsgegevens. Zij onderschrijft de Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens Financiéle
Instellingen, die is opgesteld door de Nederlandse Vereniging van Banken en het Verbond van
Verzekeraars. Deze gedragscode is een uitwerking van de wettelijke bescherming van de
omgang met persoonsgegevens van klanten.

2. De door u verstrekte persoonsgegevens gebruikt De Boer Hypotheken Flevoland B.V. om u
zo goed mogelijk te kunnen adviseren over haar producten en diensten. Uw
persoonsgegevens zijn beschikbaar voor alle onderdelen van de onderneming, zodat steeds
een zo afgewogen en evenwichtig mogelijk advies of dienst geleverd kan worden. Daarbij
blijven onverkort de interne en wettelijke spelregels voor de uitwisseling van
persoonsgegevens van toepassing. Daarnaast worden deze gegevens gebruikt voor het
voorkomen, detecteren en bestrijden van fraude en witwassen. Als u geen informatie over
diensten en producten wilt ontvangen, dan kunt u dat aan ons kenbaar maken.

3. Bij de verwerking van uw persoonsgegevens gaat De Boer Hypotheken Flevoland B.V.
zorgvuldig te werk. Zij gebruikt alleen die gegevens die nodig zijn voor een optimale
dienstverlening. Voor zover dat niet voortvloeit uit de wet of uit verplichtingen die De Boer
Financiéle Planning jegens u is aangegaan, worden zonder uw toestemming geen
persoonsgegevens aan derden verstrekt.

4. Waar het gaat om verzekeringen, verwerken bepaalde onderdelen van De Boer
Hypotheken Flevoland B.V. ook medische persoonsgegevens. Verwerking daarvan vindt plaats
onder verantwoordelijkheid van medisch adviseurs. Medisch adviseurs beoordelen vragen op
het gebied van acceptatie en uitkering van bijvoorbeeld levens- en arbeidsongeschiktheids-
verzekeringen. Een medisch adviseur is uit hoofde van zijn beroepsgeheim gebonden aan
geheimhoudingsplicht.

5. U heeft de mogelijkheid om uw persoonsgegevens in te zien en, bij eventuele
onjuistheden, te laten corrigeren. Een overzicht van uw gegevens kunt u schriftelijk
aanvragen.

Internetsites van derden

Dit Privacy Statement is niet van toepassing op internetsites van derden die door middel van
links met deze internetsite zijn verbonden.

Wij nemen uw privacy serieus

De Boer Hypotheken Flevoland B.V. neemt uw privacy erg serieus en zien de regels rondom
gegevensbescherming als logische fatsoensnormen. De onderneming verwerkt uw gegevens
zorgvuldig en volgens de wettelijke voorschriften. De onderneming geeft veel aandacht aan
een adequate beveiliging zodat uw gegevens worden beschermd tegen ongeautoriseerd
gebruik, ongeautoriseerde toegang, wijziging en onrechtmatige vernietiging. Wij investeren
continu in het bieden van goede dienstverlening. Een onderdeel hiervan is het privacy
programma. Heeft u vragen, aarzel dan niet om contact op te nemen met uw adviseur.



Inkijken, wijzigen of verwijderen van gegevens

Wilt u weten welke gegevens De Boer Hypotheken Flevoland B.V. van u heeft, stuur dan
per brief of e-mail uw verzoek.

De onderneming verwerkt geen namen of andere direct identificerende gegevens. Als u
wilt weten welke gegevens worden verwerkt, neem dan ook contact op met de adviseur
die vervolgens zorgt dat u geinformeerd wordt.

Ook als u de gegevens wilt wijzigen of verwijderen, stuur dan een gemotiveerde brief of e-
mail naar de adviseur. Uw verzoek zal zo snel mogelijk worden ingewilligd, tenzij de wet
verplicht om de gegevens te bewaren of als er (andere) dringende redenen zijn die zich
tegen wijziging of verwijdering verzetten.

Hoe lang bewaart De Boer Hypotheken Flevoland BV de gegevens?

De onderneming bewaart de gegevens niet langer dan noodzakelijk. Een aantal gegevens
bewaart de onderneming echter langdurig:

¢ Een aantal gegevens van de dienstverlening bewaart de adviseur 20 jaar, omdat de
onderneming gedurende deze periode aansprakelijk kan worden gesteld voor
beroepsfouten.

e De bewijslast dat De Boer Hypotheken Flevoland B.V. de verplichte toets in het kader
van de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft) heeft
uitgevoerd, bewaart de onderneming de wettelijke termijn van 5 jaar.

Wijzigingen Privacy Statement

De Boer Hypotheken Flevoland B.V. behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te
brengen in dit Privacy Statement. Het verdient aanbeveling om dit Privacy Statement
geregeld te raadplegen, zodat u van deze wijzigingen op de hoogte bent.
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